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EJE 1: FORTALECIMIENTO
INSTITUCIONAL

=1La: Asignar presupuesto
para dar cumplimiento de las
actividades de participacion
social en salud PPSS

Y. Versania




ElLa Meta 902 Actividad 01

No. Actividades realizada 1 - Cumplimiento durante el ano 2024.
Garantizar recurso humano, tecnoldgico y administrativo para el
desarrollo del ambito de participacion social en salud al interior de

los centros de Versania psicosocial Ita

Y. Versania




ElLa Meta 02 ACTIVIDAD @1
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s ae . ‘ 2 AR = Secializasiin funcones asocadiin de usuarion Adrian [ Aura [ Oisella = Ix x x x x x x O £ x |x
En Versania Pucosocial ia Bogoti se promoverd la visualizaciin de la Politica de participaciin Social en
Eila Saluda traves de canales de dhvulgacion dispuestos en la sala de espera recepcion ¥ canales para gestionar |\iges de contrel social Amands / Mavi » x
los requerimientos dudas o inquietudes.
Sociadizasiln de macanismos de partcipacién Carciina / Maley x x x x . x
Socializaciin de derechos ¥ deberes a consuitantes Adrian / Aura / Cisella x X X X
ocial ta Bo overd la visualizacién de la Politic participacidn Social en r X ~
v Sk ita Bogoth a4 promuvied A vistaliaackin da T a de participaciin Social en o o raciin de derecnos y daberes & famiias Amanda / Mavi X I« . Ix X Ix
Eila nales de dhulgacion dispuestos en la sala de espera recepcion ¥ canales para gestionar
los requerinventos dudas o Inquietudes Socializasiin de derechos y dederes a funcionarios Carclina / Malery x » X A
Formaciin a profesionales de Trabajo social sobee ppss Maleny Rodrigues x x x X
Capacitaciin a funcionarios de Versania Puicosocial ITA sozre partcipacidn social en Salud. Adrian / Aura /imanda x x
11 Formaciin &l recurto numans & nivel de Versania Puicosodial 1ta Sogoth a raves material virtuxl sotre o) peser ) Sompry.cmsanm T P  tirlacih rpe) Symer FYpe— 5
Eils particpacién social en salud Entrega de folletos & familias v consultantes del centro sobre particiaciin social en salud varciina / Maleny / Mai x .
Afiche publicitario de deberes y derechos en recepcion del centro, verificaciin de formatos de pors | Aura / Mmd / Gisella x x
Eile Pactoly agistencia tecrica 34 18 ASOCiacs ¢ Usuarios del prupo Keralty ¥ entes tarritoriaies pars favorecer | Lievar & cazo actividad donde Inciuys o enfoque diferencial an potiacitn adolescente, sus famiias y Equipo de trabajo social = x = .
- o8 Qe presta is sede Versania Pricosocial It Bogerd soenunidad e gen bl
Socializaciin a un:u qn redes sociales, prupos de divuigasife ¥ corred electronico, de plesas Carcling / Amanda a x
Sformanvas con reiaciin a plesas informacivas de actividades programadas
¢ - Canerar contasto telefonico & conpuitantes ¥ famiias, realizands invitacidn & scthvidades Mavi / Aura / Cisell > -
Crear una metodologias para generar espacios de capacitaciin presencial o virtual (Plezas informativas) programadas por ¢ ceniro ot K VREeSn
Entrega d4 oficio con invitaastin &l centro Versania Pricosocial (Presidents de la Junta e accidn X y
ol . s sites. 2 o tnfancis ¥ adoletomes Adrian / Maleny x |Ix
somnunal, refarente de Versania presantes, Lder de parroquis, policia de infanca ¥ adolescunca)
Fomentar espacios de participacion para con us familias en su procesd de atencidn, ¥ difundirla | Inchur & participantes extemos al grupe de apoyo que faclite conocer de los servitos, atraves de la
ElL4 a través de medios digitales, como correo electrinico ¥ pigina web, para que sea de ficl acceso y utdidad formaciodn de lideres en proceso Equipo de trabeio socal X x x .
para los consultantes
Amplisy participaciin de consultantes ¥ , mediante campaias de comunicasiin por putlicacionss
SOnVOCAtorias, Corred alectrinico ¥ pdgina web, en concordandia con dinknuicas territoriales ¥ comunitarias
E2le del sector salud Generar espacios grupales, elaborando la cartografia social, Equipo de trabajo social P .
NATSr e5pacios de pArtiSpaciin para consul s ¥ familias que permita fomentar la Eversidad social ¥
cultural a través de espacios de deliberaciin piblica en torno a la reforma estructural de salud

No. Actividades realizada 1 - Se presenta cronograma
de actividades 2024 y presupuesto de cada actividad.



ElLa Meta 02 ACTIVIDAD 02 %
Versania

Psicosocial vita.

No. Actividades realizada 2
Crear una estrategia pedagogica permanente en salud para cualificar a

los ciudadanos en los procesos de participacion, en los temas de interés
en salud y en el derecho a la salud.

;"?.‘ f
)



El1Lb Meta 01 ACTIVIDAD 01

No. Actividades realizada 2 Capacitacion a Funcionarios de Versania Psicosocial
Ita Sede 139 sobre Protocolo rutas de atencion y participacion social en salud PPSS

Y. Versania




Tu salud
mental es

No. Actividades realizada 2 Generar espacios de participacion para consultantes y familias que permita
fomentar la diversidad social y cultural a través de espacios de deliberacién publica en torno a la reforma
estructural de salud.

Y. Versania




No. Actividades realizada 3 Generar espacios de participacion para consultantes y
familias que permita fomentar la diversidad social y cultural a través de espacios de
deliberacion publica en torno a la reforma estructural de salud.

Y. Versania




ElLd

Socializacion deberes derechos de manera
pedagogica al person aS|stenC|aI y administrativo,
sumado a consultantes g familias versania psicosocial
Ita Avenida 68 y calle 1




ElLc Meta 01 ACTIVIDAD 91

No. Actividades realizada 2 Socializacion deberes y derechos de manera pedagdgica
a los funcionarios asistencial y administrativo, versania psicosocial Ita Avenida 68 y calle 139.

Y. Versania




ElLc Meta 01 ACTIVIDAD 91

No. Actividades realizada 5 Socializacion deberes y derechos de manera pedagdgica
al personal asistencial y administrativo, sumado a consultantes y familias versania
psicosocial Ita Avenida 68 y calle 139.

Y. Versania




EJE 2: EMPODERAMIENTO
DE LA CIUDADANIA Y LAS
ORGANIZACIONES




E2La Meta 01 ACTIVIDAD @1

No. Actividades realizada 6 Socializacion Implementacién de proceso psicoeducativo,
verificacion de formatos de PQRSF, entrega y socializaciéon de material para conocimiento de
derechos y deberes implementados en Versania Psicosocial Ita Sede 139.

Y. Versania




E2Lb Meta 01 ACTIVIDAD @1

La familia es una institucion transmisora de valores, de construccidn colectiva, donde se fomenta el libre desarrollo de los NNA, por lo cual tenemos el gusto de
invitarlos al grupo de apoyo de padres que se llevara a cabo.

Fecha: sabado 30 noviembre 2024
Hora: 10:00 am
Lugar: Versania 68 sala piso 1

Los esperamos !!!
«Un padre vale por cien maestros.» George Herbert

La familia es una institucién transmisora de valores, de construccion colectiva, donde se fomenta el libre desarrollo de los NNA, por lo cual tenemos el gusto de
invitarlos al grupo de apoyo de padres que se llevara a cabo.

Fecha: sabado 30 noviembre 2024
Hora: 10:00 am

Lugar: Versania 68 sala piso 1

Los esperamos !!]

«Un padre vale por cien maestros.» George Herbert

No. Actividades realizada 5: Cumplimiento durante el afio 2024, Crear una metodologia
para generar espacios de capacitacion presencial o virtual (Piezas informativas)
Y Convocatoria a actividades en versania psicosocial Ita.

Y. Versania



E2Lc Meta 01 ACTIVIDAD @1

No. Actividades realizada 1: Generar espacios de participacion para consultantes
y familias que permita fomentar mapeo de actores y el acercamiento a la dinamica territorial.

\/

Y. Versania



E2Ld Meta 01 ACTIVIDAD @1
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No. Actividades realizada 1: Cumplimiento durante el ano 2024, Implementar un grupo
de apoyo en Versania Psicosocial para el proceso de atencion y servicios ofrecidos.
Sumado a generar invitacion a participantes externos.

Y. Versania




EJE 3: IMPULSO A LA
CULTURA DE LA SALUD

Y. Versania




E3la
Socializacion a familias de Versania Psicosocial Ita
Sede 139 sobre rutas de atencion

Y. Versania




E3La Meta 01 ACTIVIDAD 01

¥ No. Actividades realizada 1: Cumplimiento durante el aflo 2024, Socializacion a
familias de Versania Psicosocial Ita Sede 139 sobre rutas de atencidon externas.

Y. Versania




E3Lb Meta 01 ACTIVIDAD @1

POLITICA DE |
PARTICIPACION
SOCIAL EN
SALUD PPSS

« » Versania

Psicosocial»ita.

8%

Versania Psicosocial Ita

<« ¥ Versania

icosocial ita

Es la Intervencion de los cludadanos n la toma de
decisiones sobre el manejo de recursos, programas y
actividades que Involucran a la comunidad.

Es la facultad que tiene toda persona para que de
manera individual y/o colectiva se involucre
libremente en la toma de decisiones publicas y en los
procesos del sistema general de seguridad social en
salud, con el fin de ejercer y hacer valer sus derechos
(Decreto 1757 de 1994)

Servicio de Atencion a la comunidad (SAC)
Sistema de Atencion a los Usuarios (SIAU)

Comité de Participacion Comunitaria (COPACO)
Asoclacién de usuarios.

Comité de Etica Hospitalaria.

Veedurias ciudadanas en salud
Otra forma de participacion es utilizar los buzones de
sugerencias que se encuentran en las diferentes

Instituciones de Salud. A través de las Peticiones,
quejas, reclamos, sugerencias y felicitaciones.

Beneficios de los
de Participacion Sox

Contar con un Instrumento legal para exigir la
participacion en la toma de decisiones y ejercer
control a los recursos y actores del sistema de
salud

Mejorar la calidad, oportunidad y acceso de
servicios de salud

Mejorar los resultado de salud,

P iite a las instituciones dar a conocer sus
procesos de manera oportuna, con calidad y
transparencia y mas aun conocer las necesidades
de la poblacion a través de control social y lideres
de la comunidad

Permite a los usuarios velar por la calidad del
servicio y la defensa del usuario.

« @ Versania

Psicosocialbita

No. Actividades realizada 1: Cumplimiento durante el aho 2024, Formacion al
recurso humano a nivel de Versania Psicosocial Ita Bogota a través material virtua

sobre participacion social en salud. (Folleto

-

Y. Versania



EJE 4:CONTROL SOCIAL EN
SALUD

Y. Versania
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E4La Meta 01 ACTIVIDAD @1 versania

AR i :
& Svenons Equipo Versania

' Alejandra, Maria Camila Vers.. “ Na

COMUNICADO KERALTY MPOX
(VIRUELA SIMICA) 08 2024.pdf

21 de agosto de 2024

‘1'4_2 iHolaa! Estimados compafieros
. . e . . @& a continuacion les envio video para
Socializacion A funcionarios sobre 2 LA ASOGIAGION DF USUARIOS DE.
- - - 7 - SANITAS Y LA POLITICA DE PARTICIPACION
SOCIAL EN SALUD d d
funciones asociacion de usuarios AUS i e e
. 4 . - test en el siguiente link: https://docs.google
Capacitacion a funcionarios de B DAy baraF OtV e33DZIUBWMUM 1Q
/viewform?usp=sf_link (1487 e

Versania Psicosocial ITA sobre e
participacion social en Salud. PPSS St o ot cmpatr

s Alds | :
de

ASOCIACIONIDE USUARIOS DE
SANITAS

N\ i

<<1‘

Cumplimiento durante el afilo 2024 Socializacion funciones
asociacion de usuarios AUS, promover la visualizacion de la Politica de participacion
Social en Salud a través de canales de divulgacion dispuestos en la sala de espera
recepcion y canales para gestionar los requerimientos dudas o inquietudes.



E4La Meta 01 ACTIVIDAD 02

No. Actividades realizada 1: Cumplimiento durante el afio 2024, Socializacion
funciones asociacion de usuarios promover la visualizacion de la Politica de
participacion Social en Saluda través de canales de divulgacidon dispuestos en la sala
de espera recepcion y canales para gestionar los requerimientos dudas o inquietudes.

Y. Versania




EJE 5:GESTION Y
GARANTIA EN SALUD

Y. Versania




ESLa
Socializacion de derechos y deberes a consultantes

promovera la visualizacion de la Politica de participacion
Social en Saluda través de canales de divulgacion dispuestos
en la sala de espera recepcion y canales para gestionar los
requerimientos dudas o inquietudes.




ESLa Meta @1 ACT,IVIDAD 01

CONTROL DE ASISTENCIA EVENTOS DE
w3 Vers ania o
= et Focha da cuevese | 29| O3 | 2024 |
Clmpurad 2 Aomcs te (patcy e copacRactin Sorwie se reetra b gapociaciia L
Mﬁmo{»q 0-C [ VevVScInN\aA_sv &> (1-,"(, Lnca (,c«sl -
L - - a3
T paacion  sooici) e & =31 &am | i ‘chu.fc)\.uo [P = =
e e ] ——en ——— = —
[ horseeens: [ e—r‘:e‘n«\g\no- oA\ l@l&—_
= |cc VOIaNRG 3 3 | Jerionwy agves Y. JDodivnaly
o0 | icxSea= 244 AM‘ Niceo, o O ———
cc \vizasasaz Aox _de Cadoaocown |yersania pesr] modaba
*lcc | 1= mamc= =3 = Xeacicn Mc. oo wx ] Usisoa-a aseR]
leec 1z 1mns57=2 g;.&zéw Jéﬂggﬂ Lo on Al L o Cﬁmm‘g_g%gn Usnace~Fo S0 o=
== E—a—=in eoo o3IO oSt r Qe Nowchra PS.
= [cC [N Q SL@&\ PN il (Y 5 Aordely Tnlemow |\ s S - A
= lc< 1©353 336 648 | Gt A T~ -2Z Por i~ O Lo r jax &= e —P
=lcc |11acsig2 ag b2 TN O SPine  Poogar | sSheo  ope~e o\ Nenows = ,L‘fp‘/@m
wlce |ssimza=14 Crunethh Cax ot Hox —=nfetme—ncs Verans 6= [ T 2
=lcc |iocizaz7 3 3= e = 7 | Dzacenis &5 | Z
=lcc. |102¢<35333 Penctoyanc and valencs Nul nconisica UIsGnIiP 65 2 i
= " MACION DE LOS CAF, TADORES
o L —— Aeetttom y el ae o pbeioe B = T et Form de wpkcso Phom e Pl acttm - v
e | x o iszad R e liee lexe o Eardicioac icoin S| 9 =4 ” e o e
= DelecesS eehcs

No. Actividades realizada 1: Cumplimiento durante el aflo 2024 Socializacion de
derechos y deberes a consultantes promovera la visualizacion de la Politica de
participacion Social en Saluda través de canales de divulgacion dispuestos en la sala de
espera recepcion y canales para gestionar los requerimientos dudas o inquietudes

Y. Versania



ESLa Meta 01 ACTIVIDAD 02

10/af24, 7:28 a.m. TEST ASOGCIACION DE USUARIOS DE SANITAS Y POLITICA DE PARTICIPACION SOGCIAL EN SALUD - Google Forms

6 responses Link to Sheets

Accepting responses .

Asociacion
A . S ggrLlJiStLéasnOS Summary Question Individual

H d b I emaos d = Who has responded?
ASOCIACION DE

lavcruz@versania.com

USUARIOS DE SANIT@S ~ Va want paredes @versania.com

daniela.hoyos@versania.com

"...;\/

carlo.uribe@versania.com

No. Actividades realizada 1: Cumplimiento durante el afio 2024, Formacion al recurso
humano a nivel de Versania Psicosocial Ita Bogota a través material virtual acerca de la
asociacion de usuarios.




ESLa Meta 901 ACTIVIDAD @3
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No. Actividades realizada 2: Cumplimiento durante el afo 2024, Socializacién de
derechos y deberes a consultantes promovera la visualizacion de la Politica de
participacion Social en Saluda través de canales de divulgacion dispuestos en la sala - .
de espera recepcién y canales para gestionar los requerimientos dudas o inquietudes. [RAAYA=Ig{slal[s!




E5Lb
Entrega de oficio con invitacion al centro Versania Psicosocial

Ita generando invitacion a la asociacion de usuarios al comite
de ética.

Y. Versania




ESLb Meta 01 ACTIVIDAD @1

<% Versania

ocialrita

Bogota, 15 de Febrero de 2024
Referencia: Segundo Comité de Etica Versania Psicosocial ITA.
Sefiores Asociacion de Usuarios Sanitas

Cordial saludo,

Por medio del presente, hago extensa la invitacion a miembro (s) de la asociacion de usuarios al
segundo comité de Etica que se lievard a cabo en las instalaciones de Versania Psicosocial Ita en
Ia direccion Carrera 19 A # 139 — 36, el préximo 21 de febrero de 2024 a las 11: 30 am, lo cual
mmmmmmm objetivo sodializar actividades ejecutadas relacionadas a la Politica de Participacion
Social en Salud

Agradecemos su valiosa presencia y acompafiamiento a dicho espacio

Male:] Rodriguez 2

Trabajadora Social

No. Actividades realizada 1: Cumplimiento durante el ano 2024, Entrega de oficio con
invitacion al centro Versania Psicosocial Ita generando invitacidon a la asociacion de
usuarios al comité de ética.

Y. Versania




2 Versania

Psicosocial»ita.




